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ПАМЯТКА
ПО АНТИТЕРРОРИСТИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

Обращайте внимание на подозрительных людей, предметы, на любые 
подозрительные мелочи. Сообщайте обо всем подозрительном сотрудникам 
правоохранительных органов.

Остерегайтесь людей, одетых явно не по сезону (если Вы видите летом 
человека одетого в плащ или толстую куртку - будьте внимательны - под такой 
одеждой террористы чаще всего прячут взрывные устройства, лучше всего 
держаться от него подальше и обратиться к сотрудникам правоохранительных 
органов).

Остерегайтесь людей с большими сумками и чемоданами, находящихся в 
месте, не подходящем для такой клади.

Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы подозрительных 
людей, отличительные черты их лиц, одежду, имена, прозвища, наличие шрамов, 
татуировок, особенности речи и манеры поведения. Не пытайтесь остановить их 
сами - Вы можете стать их первой жертвой.

Старайтесь удалиться на максимальное расстояние от тех, кто ведет себя 
неадекватно, нервозно, испуганно, оглядываясь проверяет что-то в одежде или в 
багаже.

Никогда не принимайте от незнакомцев пакеты и сумки, не оставляйте 
свои сумки без присмотра.

Ознакомьтесь с планом эвакуации, узнайте, где находятся резервные 
выходы из здания.

Если произошел взрыв, пожар, Вы слышите сильный шум и крики - 
незамедлительно приступайте к эвакуации. Предупредите об этом соседей, 
возьмите с собой документы и деньги. Помещение покидайте организованно.

Возвращайтесь в покинутое помещение только после разрешения 
ответственных лиц.

Получив сообщение от руководства или правоохранительных органов о 
начале эвакуации, соблюдайте спокойствие и четко выполняйте команды.

Старайтесь не поддаваться панике, чтобы не произошло.
Во время проведения специальными службами операции по Вашему 

освобождению неукоснительно соблюдайте следующие требования: - лежите на 
полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь; - ни в коем случае не 
бегите навстречу сотрудникам специальных служб или от них, так как они могут 
принять Вас за преступника; - если есть возможность, держитесь подальше от 
проемов дверей и окон.



АЛГОРИТМ
ДЕЙСТВИЙ ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ ПОДОЗРИТЕЛЬНОГО 

ПРЕДМЕТА, КОТОРЫЙ МОЖЕТ ОКАЗАТЬСЯ ВЗРЫВНЫМ
УСТРОЙСТВОМ

При обнаружении бесхозного подозрительного предмета, который может 
оказаться взрывным устройством (сумки, детские игрушки, мобильные 
телефоны, кошельки, фонари и т.д.) КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩАЕТСЯ его 
подымать, передвигать, вскрывать либо предпринимать иные действия.

Об обнаружении подозрительного предмета на улице немедленно 
сообщить в компетентные органы. Если подозрительный предмет обнаружен на 
территории объекта, о находке необходимо сообщить руководству либо 
сотруднику организации и на пункт охраны (при его наличии).

Кроме того, НЕОБХОДИМО:
- зафиксировать время и место обнаружения предмета;
- освободить от людей опасную зону в радиусе не менее 100 метров;
- по возможности обеспечить охрану подозрительного предмета и опасной 

зоны;
- дождаться прибытия представителей правоохранительных органов, 

указать место расположения подозрительного предмета и далее действовать по 
их указанию.

НЕ РЕКОМЕНДУЕТСЯ пользоваться средствами мобильной связи и 
другими средствами радиосвязи вблизи обнаруженного подозрительного 
предмета.

ХАРАКТЕРНЫЕ ПРИЗНАКИ ВЗРЫВНОГО УСТРОЙСТВА
- наличие проводов, небольших антенн, торчащих из подозрительного 

предмета;
- шум из обнаруженного подозрительного предмета (тиканье часов, 

щелчки и т.д.);
- наличие на подозрительном предмете элементов питания (батареек, 

аккумуляторов);
- растяжки из проволоки, веревок, шпагата, лески;
- необычное размещение предмета, либо предмета не свойственного 

данной местности;
- исходящий от предмета специфический запах (горюче-смазочных 

материалов, растворителей, миндаля либо другой специфический запах).



АЛГОРИТМ 
ДЕЙСТВИЙ ПРИ ВОЗНИКНОВЕНИИ 

ТЕРРОРИСТИЧЕСКОЙ УГРОЗЫ

1. При поступлении по телефону информации об угрозе взрыва на 
территории объекта или уже заложенном взрывном устройстве, лицу, 
принимающему телефонный звонок необходимо предпринять в первоочередном 
порядке следующие действия:

- при наличии автоматического определителя номера (далее - АОН) сразу 
записать определившийся номер телефона;

- при наличии звукозаписывающей аппаратуры по возможности 
зафиксировать разговор, извлечь электронный носитель с записью разговора и 
принять меры к его сохранности;

- при отсутствии АОН и звукозаписывающей аппаратуры постараться 
дословно запомнить разговор и параллельно зафиксировать его на бумажном 
носителе;

- не перебивая говорящего внимательно выслушать все сообщение и 
постараться продлить разговор для принятия решений или совершения каких 
либо действий, при этом письменно зафиксировать время поступления звонка, 
задавая дополнительные уточняющие вопросы позвонившему (куда, кому и по 
какому телефону звонит человек? что должно произойти когда, где и каким 
образом, с кем или с чем? причина угрозы? какие требования он (она) выдвигает? 
выступает ли в роли посредника или представляет группу лиц? на каких 
условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного, как и когда с ним 
(ней) можно связаться? кому сообщить об этом звонке?), попытаться в процессе 
беседы определить мотив совершения взрыва (или передачи информации о 
заложенном взрывном устройстве), некоторые характеристики информатора 
(пол, возраст, национальность), наличие акцента, тембр голоса, манеру речи (в 
целях последующей передачи этих сведений сотрудникам компетентных 
органов для использования их при розыске звонившего).

Например:
- голос (громкий, тихий, грубый, веселый, невнятный и т.д.);
- темп речи (быстрый, медленный);
- произношение (отчетливое, искаженное с заиканием, шепелявое, с 

акцентом или диалектом);
- манера речи (развязная с издевкой, с нецензурными выражениями);
- состояние (спокойное, возбужденное);
- звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта, 

музыка, звук теле- радиоаппаратуры, голоса и др.);
- тип звонка (городской или междугородний).
Добиться от звонящего максимально возможного по длительности 

времени разговора.
По окончании разговора телефонную трубку положить РЯДОМ с 

телефонным аппаратом.
Если возможно в процессе разговора сообщить в дежурные службы 

компетентных органов, а если такой возможности нет - сразу по окончании 



разговора С ДРУГОГО ТЕЛЕФОНА, указав при этом номер телефона на 
который поступила информация об угрозе взрыва.

После прослушивания сообщения в доброжелательном тоне 
поблагодарить информатора, заострив внимание на том, что от недостоверности 
переданных сведений может зависеть наступление негативных последствий.

После получения такой информации лицо незамедлительно сообщает об 
этом руководству объекта и в дежурные службы компетентных органов, с 
указанием телефонного номера звонившего (при наличии) для принятия 
необходимых мер.

В случае положительного решения о целесообразности эвакуации, 
проводится эвакуация персонала.

2. При получении информации об угрозе совершения 
террористического акта (заложенном взрывном устройстве) в устной форме 
лицу, принявшему сообщение необходимо, по возможности, максимально 
быстро оповестить руководство объекта и охрану (при ее наличии) об 
обратившемся с такой информацией гражданине.

В ходе беседы с лицом, передавшем информацию об угрозе взрыва, 
желательно выяснить и при возможности записать:

- мотив, по которому исходит угроза взрыва;
- не находится ли гражданин(ка) в состоянии алкогольного опьянения или 

наркотического опьянения;
- нет ли признаков психического расстройства;
- не высказывается ли угроза в шутливой манере и т.д.;
- приметы подозреваемых лиц; - установочные данные лица, передавшего 

информацию.
Следует постараться задержать его до прибытия сотрудников 

компетентных органов для получения более подробной информации о 
подготовке (совершении) теракта.



АЛГОРИТМ 
ДЕЙСТВИЙ ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ 

БЕСПИЛОТНОГО ВОЗДУШНОГО СУДНА

1. При обнаружении беспилотного воздушного судна либо 
беспилотного летательного аппарата (далее - БВС) в воздушном 
пространстве ЗАПРЕЩАЕТСЯ пытаться сбить БВС подручными средствами.

НЕОБХОДИМО:
- незамедлительно сообщить об обнаружении БВС в дежурные службы 

компетентных органов и находиться на связи по указанному Вами телефону;
- зафиксировать точное время и место обнаружения БВС, примерную 

высоту и скорость полета;
- оценить примерное направление полета, характер его движения, 

количество БВС и тип (самолетный, вертолетный, мультироторный и т.д.);
- наличие опознавательных знаков, окраска, наличие признаков 

вооружения, боеприпасов, взрывных устройств, подвесных контейнеров и т.п. 
закрепленных на нем, другие характерные особенности;

- при наличии средств фото-видео съемки зафиксировать нахождение БВС 
в воздушном пространстве и его перемещение, для дальнейшей передачи 
информации в компетентные органы.

В случае получения от компетентных органов дополнительных указаний 
(рекомендаций) действовать в соответствии с ними.

2. При обнаружении упавшего БВС ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
- трогать, вскрывать, передвигать либо предпринимать иные действия в 

отношении упавшего БВС;
- пользоваться вблизи упавшего БВС средствами мобильной связи, 

радиоаппаратурой, средствами GPS;
НЕОБХОДИМО:
- отойти на безопасное расстояние от упавшего БВС (не менее 100 метров), 

укрыться за зданиями либо иными укрытиями и в дальнейшем не приближаться 
к нему;

- постараться вывести других людей на безопасное расстояние, ограничив 
доступ людей в зону падения БВС;

- зафиксировать время и место его обнаружения;
- незамедлительно сообщить об обнаружении БВС в дежурные службы 

компетентных органов и находиться на связи по указанному Вами телефону;
- по возможности обеспечить охрану БВС и опасной зоны;
- дождаться прибытия представителей компетентных органов, указать 

место расположения БВС и далее действовать по их указанию.
Аналогичный алгоритм действий применяется при отделении от БВС 

(сбросе с аппарата) предметов.



АЛГОРИТМ 
ДЕЙСТВИЙ ПРИ СОВЕРШЕНИИ 
ТЕРРОРИСТИЧЕСКОГО АКТА

После взрыва необходимо следовать следующим правилам:
- убедитесь в том, что Вы не получили серьезных травм;
- успокойтесь и прежде чем предпринимать какие-либо действия 

внимательно осмотритесь. Постарайтесь по возможности оказать первую 
помощь другим пострадавшим. Помните о возможности новых взрывов, 
обвалов, разрушений и, по возможности, покиньте опасное место;

- если Вы травмированы или оказались блокированы под завалом - не 
старайтесь самостоятельно выбраться;

- постарайтесь укрепить «потолок» находящимися рядом обломками 
мебели либо другими подручными средствами;

- отодвиньте от себя колющие и режущие предметы;
- если у Вас есть средства мобильной связи, сообщите о случившемся в 

компетентные службы;
- закройте нос и рот носовым платком или одеждой, по возможности 

влажными;
- стучать с целью привлечения внимания спасателей лучше по трубам, 

используя для этого периоды остановки в работе спасательного оборудования 
(«минуты тишины»);

- кричите только тогда, когда услышите голоса спасателей - иначе есть 
риск задохнуться от пыли;

- КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩАЕТСЯ разжигать огонь;
- если тяжелым предметом придавило ногу или руку - старайтесь 

массировать ее для поддержания циркуляции крови.
При пожаре необходимо:
- пригнуться как можно ниже, стараясь выбраться из здания как можно 

быстрее;
- обмотать лицо влажными куском ткани или одеждой, чтобы дышать через 

них;
- если в здании пожар, а перед Вами закрытая дверь, предварительно 

потрогайте ручку тыльной стороной ладони. Если она не горячая, откройте дверь 
и проверьте есть ли в соседнем помещении дым или огонь, после этого 
проходите. Если ручка двери или сама дверь горячая - не открывайте ее;

- если Вы не можете выбраться из здания, необходимо подать сигнал 
спасателям, кричать при этом следует только в крайнем случае, так как можете 
задохнуться от дыма. Лучше всего размахивать из окна каким-либо предметом 
или одеждой.



АЛГОРИТМ ДЕЙСТВИЙ ПРИ ЗАХВАТЕ ЗАЛОЖНИКОВ

Любой человек по стечению обстоятельств может оказаться заложником у 
преступников. При этом преступники могут добиваться достижения 
политических целей, получения выкупа и т.д. Во всех случаях Ваша жизнь 
становится предметом торга для террористов. Захват заложников может 
произойти в транспорте, в учреждении, на улице, в квартире.

В случае нападения на здание, помещение в котором Вы находитесь:
- используйте любое укрытие;
- падайте даже в грязь, не бегите;
- закройте голову и отвернитесь от стороны атаки.
В ситуации, когда проявились признаки угрозы захвата заложников, 

постарайтесь избежать попадания в их число. Немедленно покиньте опасную 
зону или спрячьтесь. Спрятавшись, дождитесь ухода террористов и при первой 
возможности покиньте убежище и удалитесь, уводя с собой находящихся по 
близости людей. По возможности, незамедлительно информируйте о 
происшествии оперативные службы любым доступным способом.

При нахождении в помещении вблизи места захвата заложников, 
обеспечьте блокирование входов всеми доступными средствами, в том числе и 
мебелью. Примите меры к переводу всех имеющихся в помещении средств связи 
в беззвучный режим. Ожидайте прибытия оперативных служб и покидайте 
помещение только по их команде.

Исключением являются ситуации, когда Вы оказались в поле зрения 
террористов или высока вероятность встречи с ними. Заметив направляющуюся 
к Вам вооруженную или подозрительную группу людей немедленно бегите.

Не помогайте силам безопасности, если полностью не уверены в 
эффективности подобных действий.

Если Вы оказались в заложниках РЕКОМЕНДОВАНО придерживаться 
следующих правил поведения:

- неожиданное движение или шум могут повлечь жесткий отпор со 
стороны террористов. Не допускайте действий, которые могут спровоцировать 
террористов к применению оружия и привести к человеческим жертвам;

- не переключайте на себя внимание нарушителей;
- будьте готовы к применению террористами повязок на глаза, кляпов, 

наручников или веревок - переносите лишения, оскорбления и унижения, не 
смотрите преступникам в глаза (для нервного человека это сигнал агрессии), не 
видите себя вызывающе;

- не пытайтесь оказывать сопротивление, не проявляйте ненужного 
героизма, пытаясь разоружить бандита или прорваться к выходу или окну;

- если Вас заставляют выйти из помещения, сообщая что Вы взяты в 
заложники, не сопротивляйтесь;

- если с Вами находятся дети, найдите для них безопасное место, 
постарайтесь закрыть их от случайных пуль, по возможности находитесь рядом 
с ними;



У

- при необходимости выполняйте требования преступников, не \ 
противоречьте им, не рискуйте жизнью окружающих и своей собственной, 
старайтесь не допускать истерики и паники;

- в случае когда необходима медицинская помощь, говорите спокойно и 
кратко, не нервируя преступников, ничего не предпринимайте пока не получите 
разрешения.

Во время проведения операции по освобождению заложников необходимо:
- лечь на пол лицом вниз, голову закрыть руками и не двигаться;
- по возможности держаться дальше от дверных и оконных проемов;
- при ранении стараться не двигаться с целью уменьшения потери крови;
- не бежать на встречу к сотрудникам, проводящим операцию, или от них, 

так как они могут принять вас за бегущих преступников.


